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Resserrement et Pivot

- 2024: Ralentissement de la croissance
économique avec un différentiel de

croissance entre les Etats-Unis et I'Europe.

Les marchés sont dans un scénario
d’atterrissage en douceur (soft landing)

- 2024: Ralentissement de l'inflation et
anticipation de baisses des taux d’intérét

- 2024 Croissance sous potentielle aussi
pour le secteur « hospitality » avec un
renforcement du phénomene de

« polarisation » de la demande pour les
destinations-concepts gagnants (&
resilients)

Au-dela de 2024

- Le secteur Européen restera synonyme
de performances sur moyen, long terme

- Changements structurels (transition,
deglobalisation et tensions géopolitiques)

sont favorables a la demande européenne.

Plus compliqué dans le reste du monde....

- Le secteur devient clé dans I'allocation
d’actifs des investisseurs institutionnels du
Monde

- Croissance de 'appétit des investisseurs
de se positionner sur tous les « sous-
jacents » Européens....(actions,
obligations, immobilier direct....) et sur
toutes les typologies qu’offre le secteur

Risques et Incertitudes

- Si le « soft landing » est un « hard
landing »

- Volatilité sur les marché boursiers (les
indicateurs suggérent que C’est le cas...)

- Nouveaux chocs exogenes
(géopolitique)....

SwissLife é‘"

Asset Managers 10
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PERFORMANCES DES ACTIFS EN 2023: GAGNANTS & PERDANTS (BULLS & BEARS)

« L’Hospitality » bénéficie du rallye boursier ...et de ses fondamentaux!!!!

Actions US - S&P 500

Actions France - CAC All Tradable
Immobilier coté Europe EPRA

Actions Europe -DJ STOXX 600
Immobilier coté France - IEIF

Private Debt Europe S&P

Obligations High Yield Euro - BOFA
Obligations High Yield US - Barclays
Immobilier coté US - EPRA

Or -LME
Private Debt US Crédit Suisse Leveraged Loan
Obligations Etats Emergents - JPM EMBI
obligations Entreprises IG Euro - BOFA
Actions Pays Emergents MSCI

OAT 10 Ans - AFT . Actions
Obligations Entreprises IG US- Barclays I— . )
Hedg Fund Global - HFRI * Immobilier cote
Private Equity US - Cambridge Associates WS . private debt
Bons du Trésor 3 mois France I
Private Equity Europe - Cambridge Associates - = Obligations et cash
Treasuries 10 ans USA - FED -
SCPI - Edhec IEIF — " Hedge funds
Matieres Premiéres - S&P
Bureaux Prime US - NCREIF I — . _ o
Bureaux Prime Paris QCA CBRE I = Immobilier direct et indirect
I

Bureaux Prime Europe CBRE
25 20 15 10 -5 O 5 10 15 20 25 30
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IMMOBILIER COTE EN EUROPE =

Correction de la décote en cours: impressionnant parcours depuis 2019 et dans le Tiers 1 des secteurs SwissLife &
Asset Managers

Capitalisation sur actif net ajusté de I'effet de levier
Depuis fin 2019

Industriel
40%
------- Santé
30% -~ . ccaeaa- Hotellerie
Bureaux
20%
10% Résidentiel
0%
-10% = Hobtellerie - Immobilier non coté:
baisse rendements en capital de
-200 5% comparativement a une
20% :
baisse des rendements en
capital de 15% en moyenne pour
-30% les bureaux et le secteur de la
logistique
-40%
-50%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 12
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IMMOBILIER COTE EN EUROPE

Stabilisation des cours en 2023 apres le choc de refinancement et hausse des « cours »

1600

1400

1200

1000 ¢

800

600

400

200
2019

2020

Indice des prix des REITs en Europe
Base 1000 fin 2019

2021

2022

SwissLife ﬁ(-"

Asset Managers

= HOtellerie dans la cour des grands

""r

2023

Industriel

Hoétels

Santeé

Résidentiel
Bureaux

2024
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Polycrises renforcent le
sous jacent

Facteurs structurants de
long terme sur le secteur

Accélération des
volumes
d’'investissement

Possibilités d'exposition
sur des fondamentaux
différenciés et des
modeles hybrides (Murs
et fonds...)

Surveys: de 15% a 20%
dans les allocations
d’actifs des
institutionnels

Stratégies « croissance »
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MARCHES COTES: NOUVELLE SUPERFORMANCE EN 2023 DE L’HOTELLERIE EUROPENNE

CININE,
Surperformance sur longue période et depuis 2021 - volatilité a la hausse, potentiellement a la baisse.... SwissLife &

Asset Managers

= L’Europe superforme I'indice Monde

2000 Marchés Boursiers
Base 100 en 2013

Cours depuis la Guerre en Ukraine
Base 100 Fev 2022

1800 Indice Hotelier en Europe

1300
1250
1600

1150

1100

1400

1200 Aﬁ

1000

1050

1000

950

9200
2022 2023 2024

Euro Stoxx
Choc sytémique

800

W W2 W2 WA W W2 W2 WA W2 W2 W2 WA
%h’ Q%’ Q%’ Q%’ Q%’ Q%’ Q%’ Q%’ Q%' Q%’ Q%’ Q%’
4 7 7s 76 7> 7 79 Yo 9, T % %
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MACROECONOMIE: RECETTES LIEES AU TOURISME A NIVEAU HISTORIQUE

Espagne, Italie, France: toujours le Trio de téte qui polarisera la demande d’investissement (tous les sous-jacents)

* Espagne : renforcement de la
demande: concentration de la
6E+10

2,5E+10 m Italie France Allemagne Espagne T demande domestique et
européenne — value for money !!!!
2E+10 il
S5E+10 * France: renforcement de la
I I demande domestique et
1,5E+10 internationale avec I'effet Rugby, JO
4E+10
+ ltalie: renforcement de la demande
1E+10 domestique et étrangere, et point
3E+10 haut historique, se classe devant la
5E+09 France
2E+10 + Allemagne: renforcement de la
0 demande domestique mais la
récession industrielle pese sur la
demande d’affaires (étrangére)
-5E+09 1E+10
L’'Europe du Sud (& la France)
renforce la polarisation de la
-1E+10 0 '

demande européenne et mondiale

1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2024

D’autres pays satellites se
renforcent dans le tourisme urbain,
et de courte durée

& I I I I- Pays Satellites SwissLife @

Asset Managers 15
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EUROPE: NUITEES TOTALES (TOUS SEGMENTS) EN 2023 SUPERIEURES A 2019

. .
La structure de la demande s’est modifiée (typologie, gammes....et I'origine) SwissLife @

Asset Managers

Domestigue Etrangeéere

= Demande plus intra-européenne
= Demande plus domestique

= Demande étrangere: grandes
disparités selon les pays

= Demande loisir et bleisure toujours
confortées

= Demande « d’affaires» toujours
plus fragile

= 2024: Ralentissement sur
'ensemble du secteur via le
ralentissement économique et
incertitudes des ménages

= 2024: |la désinflation facteur
favorable mais ne sera pas
synonyme de rebond (sauf effet
JO)

16
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AU-DELA DE 2024, LA FRANCE DOIT RESTER COMPETITIVE

En termes de « Value for Money » pour éviter que ’Espagne ou I'ltalie ne lui ravisse la premiére place SwissLife ‘&
Asset Managers

A horizon des 5 a 10 prochaines années....

FRECCIAL” i

q

_ At —
PARIS 202y W 2E

Q
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Extendam In Extenso Tourisme,
Culture & Hotellerie

LES TENDANCES DE L’HOTELLERIE

VENDREDI 9 FEVRIER

A VOS MARQUES !



In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

LES TENDANCES DE
L’HOTELLERIE
A VOS MARQUES !

Vendredi 9 février 2024 L2 y ‘;‘ e :? ;’ |

« Le présent document est une création d’'In Extenso conseil en Tourisme, Culture & Hétellerie et de ses
partenaires (Swiss Life, STR, Deloitte), qui en détiennent chacun les droits de propriété intellectuelle pour
leurs parties. Toute diffusion, utilisation et reproduction, totale ou partielle, sur quelque support que ce soit,
est strictement interdite et donnerait lieu a une action judiciaire devant le Tribunal de Grande Instance de
Paris. La diffusion et 'usage commercial de ces données doivent étre soumis a I'accord préalable de In
Extenso Tourisme, Culture & Hotellerie. Merci d’adresser vos demandes a : tendances@inextenso.fr)

rri1 1}
-4 « H 7 cLus %
Hl]ton I N : I + I G DIRIGEANTS - |
IMMOBILIER HOTELS & RESORTS

Busim\sﬁg | EXTENDAM | Transaxio'

Hotel



In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

Olivier PETIT

Org,

Associe | &
: m f-? |il!|l@e L Ll T T T
In Extenso Tourisme, ey Lo e

Culture & Hotellerie Mlus

© In Extenso conseil en tourisme, culture et hotellerie - Tendances de I'hétellerie 2024 — La diffusion, utilisation ou reproduction, totale et partlelle de ce support est strictementinterdite. ==



© In Extenso conseil en tourisme, culture et hétellerie - Tendances de 'hétellerie 2024 — L3



In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UNE REPRISE DE LA FREQUENTATION QUI SE POURSUIT EN 2023

Evolution des performances hoteliéres francaises en 2023 vs. 2022

+3% +/% +10%

Taux Prix moyen Chiffre d’affaires
d’occupation hébergement
(RevPAR)

23
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TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

2023, L’HOTELLERIE CAPITALISE SUR LES PRIX MOYENS

Variation des performances en 2023 vs. 2022

®m Taux d'occupation = Prix moyen A Chiffre d'affaires hébergement

A 12%

0
~ SUPER- ECONOMIQUE MILIEU DE GAMME HAUT DE GAMME &
ECONOMIQUE LUXE

24
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

LES EXTREMITES DE GAMME SE DISTINGUENT DANS LA DUREE
Evolution du chiffre d’affaires hébergement de 2013 a 2023 (base 100 en 2013)

200 ==Super-économique —=Economique
180 -—Milieu de Gamme -—Haut de Gamme & Luxe
160
140
120
100
80
60
40
20
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

25
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TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UNE 2E ANNEE DE REBOND POUR PARIS ET LA COTE D’AZUR

Variation des performances en 2023 vs. 2022

®m Taux d'occupation = Prix moyen A Chiffre d'affaires hébergement

A 17%

PARIS COTE D'AZUR PROVINCE

26
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In Extenso

2023, L’HOTELLERIE DEMONTRE SA RESILIENCE MALGRE UN CONTEXTE
MACROECONOMIQUE TOUJOURS INCERTAIN

Evolution du chiffre d’affaires hébergement de 2013 a 2023 (base 100 en 2013)

200 —=Paris -=—Cote d'Azur -—Province

180 Taux de croissance

annuel moyen 2013-2023

160 +4,7%

140 +3,8%

+2.7%
120
100
80
60
40
20
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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In Extenso

METROPOLES REGIONALES : DES CROISSANCES A DEUX CHIFFRES PRESQUE  masmtimsias
PARTOUT

Variation des chiffres d’affaires hébergement en 2023 vs. 2022

@ Lille
Paris
@ @ Strasbourg

Rennes

Nantes @
%
Bordeaux @
11-15

Nice
Toulouse @

16-20 _ |
Aix-Marseille
Montpellier
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Img Extenso

ISME, CULTURE & HOTELLERIE

UNE ACTIVITE SOUTENUE PAR LES VACANCES DE PRINTEMPS ET
LES WEEK-ENDS PROLONGES AU MOIS DE MAI

Variation des chiffres d’affaires hébergement cumulés d’avril et mai 2023 vs. 2022

%

/-9

>12

30
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In Extenso

LES DESTINATIONS LITTORALES PLUS NUANCEES POUR LES VACANCES DE =~ el
PRINTEMPS ET DU MOIS DE MAI

Variation des chiffres d’affaires hébergement cumulés d’avril et mai 2023 vs. 2022

Littoral Nord @

Littoral OQuest @
Littoral Sud-Ouest @

Littoral Méditerraneen
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UNE SAISON ESTIVALE REUSSIE SUR LES DESTINATIONS LITTORALES

Niveaux des taux d’occupation moyen en été (juillet et aout) 2023

France Cote Littoraux Paris Province
d’Azur

32
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In Extenso

DES RESULTATS CONTRASTES SUR LES POLES URBAINS, TOUTEFOIS
COMPARES A UN ETE 2022 EXCEPTIONNEL

Variation des chiffres d’affaires hébergement cumulés en été (juillet et aolit) 2023 vs. 2022

Lille
Strasbourg
Saint-Malo Paris @ i

Nantes Tours Dijon ‘ot e

Le Havre

La Rochelle

Aix-en-Provence @ . @
Nice
$10%
Biarritz @

Montpellier
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Marseille
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TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UN BILAN ESTIVAL SATISFAISANT, PORTE PAR LES PRIX MOYENS

Taux d’occupation et prix moyen - Saison d’été en France
Saison d’été : juillet et aolt

-4 pts d’occupation vs. 2019 +30% de prix moyen vs. 2019
B Taux d'occupation en éeté B Prix moyens (€ HT) en été
0
/4% 2% 70% 133 € 138 €
I I I ] I I

2019 2022 2023 2019 2022 2023

+23% de chiffre d’affaires hébergement vs. 2019
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L’IMPACT DE LA COUPE DU
MONDE DE RUGBY

--------

4
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UNE AUGMENTATION TIMIDE DES TAUX D’OCCUPATION

Variation des taux d’occupation cumulés en septembre et octobre 2023 vs. 2022

@ Lille | 5 matchs
@ Paris | 10 matchs

@ Lyon | 5 matchs
@ Nice | 4 matchs*

Aix-Marseille | 6 matchs

4 matchs | Nantes @

5 matchs* | Bordeaux @
5 matchs* | Toulouse @

* Tous les matchs ont eu lieu en septembre
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UN IMPACT FORT SUR LES PRIX MOYENS

Variation des prix moyens cumulés en septembre et octobre 2023 vs. 2022

Lille | 5 matchs

24 Paris | 10 matchs

4 matchs | Nantes @
5 matchs* | Bordeaux @

5 matchs* | Toulouse

@ Lyon | 5 matchs

e Nice | 4 matchs*

@ Aix-Marseille | 6 matchs
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In Extenso
TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

ET UNE VRAIE INFLUENCE SUR LES PRIX MOYENS

Niveau des prix moyens cumulés en septembre et octobre 2023 vs. 2022

Paris Nice Aix- Lyon Bordeaux Lille Toulouse Nantes

Marseille

304 €
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

Saisonnalité du prix moyen dans les hotels Milieu de Gamme a Luxe en octobre 2023 vs. 2022 a Paris

R S ctobre 2023 ......... ........ ........

550 €

500 €
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100 € = Gl angiis | My
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

L’IMPACT POSITIF DE LA COUPE DU MONDE DE RUGBY

Variation des chiffres d’affaires hébergement cumulés en septembre et octobre 2023 vs. 2022

AiXx- Lille Lyon Nantes Toulouse Nice Bordeaux  Paris
Marseille
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PRIX MOYENS : VERS s
UNE ACCALMIE ? ComEh e R

@
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UN ATTERRISSAGE EN DOUCEUR DES PRIX MOYENS ?

Variation des prix moyens depuis 2020 vs. N-1

40% = sFrance -—Paris =—CoOte d'Azur =—Province
30%
20%
10%

0%

-10%

-20%

-30%

-40%
2020 2021 2022 2023

42

© In Extenso conseil en tourisme, culture et hotellerie - Tendances de I'hétellerie 2024 — La diffusion, utilisation ou reproduction, totale et partielle de ce support est strictement interdite.



In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

UN ATTERRISSAGE EN DOUCEUR DES PRIX MOYENS ?

Variation des prix moyens depuis 2020 vs. N-1 dans I’hétellerie frangaise

40% —Super-économique =—Economique

30% =Milieu de Gamme ——Haut de Gamme/Luxe

20% ;

7%
7%

10%

0%

-10%

-20%

-30%

-40%
2020 2021 2022 2023
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

Base 100 en 2020, coit du travail (salaires + cotisations sociales) vs. prix moyen par chambre louée

200

150

100

50

Q1

-==C0o(t du travail dans I'hotellerie-restauration*
Prix Moyens Hoteliers HT

—v‘—-—/"_,—

* Source : INSEE - Indices utilisés : secteur hotellerie-restauration
(#010762009)

Q2 Q3 Q4]1QlL Q2 Q3 Q4]1QlL Q2 Q3 Q4]1Ql Q2 Q3

2020 2021 2022 2023
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In Extenso

UNE CROISSANCE DES PRIX MOYENS EGALEMENT CONTRAINTE PAR DES IRSHE e M
FACTEURS EXTERNES

Base 100 en 2015, colits des produits alimentaires et frais vs. prix moyen par chambre louée

—Produits alimentaires*
200 —Produits frais*
-—Energies*
—Prix Moyens Hoteliers HT
150
100
50
* Source : INSEE - Indices utilisés : produits alimentaires (#001764287),
produits frais (#001764288) et énergie (#001759967)
o)
Q Q Q Q Q Q N N N N N N QR QR QR Q% Q% Q% G G n G ny G
Vv v v v v v YV v 42 v v 42 £V v v 42 v 2 42 v v v 42 42
AO %O v\& \VO &O AO A' 6& v. 4 \VO &O AO AO 6& v}& \VO &O 4& AO %O v 4 \VO «O AO
)?'\; \gq' \J 3\) QQ'Q éo 5‘?‘; évg. > 5\) ro@q éo BV? QV'Q. A3 5\) QQ’Q éo Sv‘\ \g‘z' 50 QQ'Q A3

45
© In Extenso conseil en tourisme, culture et hotellerie - Tendances de I'hétellerie 2024 — La diffusion, utilisation ou reproduction, totale et partielle de ce support est strictement interdite.



QUEL ATTERRISSAGE POUR
2024 ?

’ : ot BREY S  hy
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Avertissement : Les éléments présentés dans les pages suivantes reposent sur les
données collectées et échantillonnées par In Extenso TCH. Ces informations ne
peuvent étre interprétées comme des conseils d'investissement, fiscaux, comptables
ou juridigues. De méme, comme toutes projections de marché, elles revétent un
=

caractére incertain, accentué par un contexte volatile. Ces projections ont été réalisées
début 2024 sur la base dune sortie de la crise du Covid-19, d’un contexte
macroéconomique toujours incertain et sous réserve d’une absence d’évenement
majeur — nouveau confinement, crise internationale, etc. — dans l'année susceptible
d’impacter le marché hételier francais..
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

Evolution des chiffres d’affaires hébergement (RevPAR) en 2023 vs. 2022

Projections le 10 février 2023 & Reéalisé a fin Décembre 2023

17%

11%
¢ 8%
4

PARIS COTE D'AZUR PROVINCE
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

QUEL ATTERRISSAGE POUR 2024 ?
Evolution des chiffres d’affaires hébergement (RevPAR) en 2024 vs. 2023

Paris Cote d’Azur Province

+ 5,0 % + 3,9 % + 3,7 %
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Olivier PETIT

Associé

In Extenso Tourisme,
Culture & Hotellerie
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In Extenso

TOURISME, CULTURE & HOTELLERIE

LES TENDANCES DE
L’HOTELLERIE
A VOS MARQUES !

Vendredi 9 février 2024 L2 y ‘;‘ e :? ;’ |

« Le présent document est une création d’'In Extenso conseil en Tourisme, Culture & Hétellerie et de ses
partenaires (Swiss Life, STR, Deloitte), qui en détiennent chacun les droits de propriété intellectuelle pour
leurs parties. Toute diffusion, utilisation et reproduction, totale ou partielle, sur quelque support que ce soit,
est strictement interdite et donnerait lieu a une action judiciaire devant le Tribunal de Grande Instance de
Paris. La diffusion et 'usage commercial de ces données doivent étre soumis a I'accord préalable de In
Extenso Tourisme, Culture & Hotellerie. Merci d’adresser vos demandes a : tendances@inextenso.fr)
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Samantha MARDKHAH
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®» STR ¢ CoStar’
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Bilan & perspectives de
I’hotellerie Européenne

Conférence In Extenso
9 février 2024

Samantha Mardkhah | Directrice Régionale, NO Europe

Source: 2024 STR, LLC/ STR Global, Ltd. trading as "STR". © CoStar Group. Any reprint, use or republication of all or a part of this presentation without the prior
written approval of STR is strictly prohibited. Any such reproduction shall specifically credit STR as the source. This presentation is based on data collected by STR.
The information in the presentation should not be construed as investment, tax, accounting or legal advice.




STR is the leader in data benchmarking, analytics
and marketplace insights for the
global hospitality industry.

STR is part of CoStar Group, Inc. (NASDAQ: CSGP),
a member of the S&P 500 & NASDAQ 100.

years of partnership participating
with the industry hotels around
the world
10.5M 8%
Rooms in our of branded
global sample rooms globally
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Strong growth on 2022 occupancy levels
Occupancy (Std), Full Year 2023 and YTD % change to 2022

Europe

North America

Mainland China
8%
1% Middle East 34%

Northern Africa
Asia (excl. Mainland China)

Central America @
0/ 6% 17%
8%

Australia & Oceanis

2%

0)
South America 11% 9%

Sub- Saharan Africa

‘ FY 2023 FY % change to 2022

':3 STR ':= CoStar” Excluding; Argentina, Lebanon, Turkey, Venezuela >4
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European hotel demand has recovered to 2019 levels
Europe demand indexed to 2019, Jan 2022 — Dec 2023

120

100
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Tipping occupancy closer to a full recovery
Occupancy (Std), Full Year 2023 and % change to 2019

Europe

North America

Mainland China
-4%
4% Middle East -3%

Northern Africa
Asia (excl. Mainland China)

Central America @
609 2% -T%
-4% 0
7% @ Australia & Oceanis
0% .
South America 0% -6%

Sub- Saharan Africa

‘ FY 2023 FY % change to 2019

':3 STR ':= CoStar” Excluding; Argentina, Lebanon, Turkey, Venezuela 56
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UK&I booming with Southern Europe hot on its tall
Occupancy, indexed to 2019, Full Year 2023

120 UK & | Southern Europe Western Europe szgivc\)/i?zs
o0 102 100 99 97

80

60

40

20

0

Ireland United Italy France Spain Greece Portugal Switzerland Benelux Nordics Austria  Germany Turkey
Kingdom

Nordics = Denmark, Finland, Iceland, Norway, Sweden

~d ) ~d ) - . . . . . . . . .
%o STR ¢, 4 CoStar CEE = Bulgaria, Czech Republic, Estonia, Hungary, Lithuania, Latvia, Poland, Romania, Slovenia, Slovakia
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Key markets have recovered but as yet trail 2019 in the main
European markets, Occ (Std), % change to 2019, FY 2023

-22 Helsinki
-6 —Tallinn
| -10 —Riga
Edinburgh @ Copenhagen 13 -8 —Moscow
@vnnius
Dublin— -0 ¥
Amsterdam- -8 .10 -Berlin @—Warsaw
London— -4
-7 —Brussels 9 — Prague _49 —Kiev
Paris— -1 Vienna- -10
Zurich— g -14 —Budapest
Milan— -2 -10 — Bucharest
| Rome— -1 -12 - Istanbul
-5 —Madrid
Lisbon— _g
-2 — Athens

& &
f.s STR ¥ § CoStar’
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2023 was a fantastic year for international markets
European markets, Occ (Std), YoY % change, FY 2023
@*Helsinki

Edinburgh @ Copenhagen—@ @_ Moscow

Dublin—@ Amsterdam@ BerlinQ W
. — Warsaw
London@
@Brussels @—Prague

Paris@ Vienna@
@—Budapest

Zurich

Milan@ e— Bucharest

Rome 4@ -13 - Istanbul
@Madrid
Lisbon@
@— Athens

':= STR ':= CoStar” >
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Occupancy levels up by 8% - ADR up by 9%
ADR (USD & CC), Full Year 2023 and % change to 2022

Europe

North America

Mainland China

9%

4% _ Middle East
Northern Africa

Central America Asia (excl. Mainland China)
-1% 23%
34%

Australia & Oceani

14%

17% 5%

South America

Sub- Saharan Africa

‘ FY 2023 FY % change to 2022

%2 STR ¥ g CoStar’ ov
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ADR Recovery on 2019 maintained with stellar delivery in 2023
ADR (USD & CC), FY 2023 and % change to 2019

Europe

North America

Mainland China
26%
20% Middle East 4%

Northern Africa

Central America Asia (excl. Mainland China)
20% 21%
82%
25%

Australia & Oceani

41%

0}
South America 36% 27%

Sub- Saharan Africa

‘ FY 2023 FY % change to 2019

':= STR 0:: CoStar” ol
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.. relative to 2019, Real ADR is ahead of 2019 levels

Europe* (EUR, CC), ADR indexed to 2019, Jan — Dec 2023

B Real ADR Index (EU 27 HICP) Nominal ADR Index

125 129 130 134 129 127
11 120 120
| |

janv-23 févr-23 mars-23 avr-23 mai-23 juin-23 juil-23 aolt-23 sept-23 oct-23

128

o *
f.# STR ¥ 3 CoStar’
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Exceptional growth in demand from the U.S. to Europe
U.S. Citizen Departures to Europe, 2019, 2022 and 2023 YTD

2019 m 2022 m 2023

January  February  March April June July August September October November December

Millions
N w

=

o

< &
f.s STR ¥ § CoStar’
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Countries with inbound US travel reaped the rewards
ADR, indexed to 2019, Full Year 2023

180
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120

100

80

60

40
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Currency
devaluation
US and Leisure Rest of Europe
168
146
141
‘ ‘ | | |
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U.S. drives twice as much demand as China in 2019
Overnight arrivals into Europe from China vs USA, 2018-2028

B China ® USA

250
(%]
c
2
35

200

150

100

50 “\
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
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With ADR growth on 2019 eye-watering in many places
European markets, ADR (LC), % change to 2019, FY 2023

-3 Helsinki

-3 —Tallinn
_ @Riga
Edinburgh @ Copenhagen e @—Moscow

Dublin—@ Amsterdam@ Berlin@ W
- — Warsaw
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ADR growth still strong and ‘accepted’ in key markets
European markets, ADR (LC), YoY % change, FY 2023
@——Helsinki

Edinburgh @ Copenhagence @—Moscow

Dublina@ Amsterdam @ Berlin@ W
. — Warsaw
London-@
@Brussels @—Prague

Paris@ Vienna@
Zurichﬁ @—Budapest
Milan@
| Rome—@ @ Istanbul (Eur)
@Madrld

Lisbon@
O:= STR 'I} CoStar”
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Performance by Class
Europe*, RevPAR (EUR, CC) indexed to 2019, Full Year 2019 - 2023

2020 ®m 2021 m2022 m2023

140
120
80
60
40
20

Luxury Class Upper Upscale Class  Upscale Class Upper Midscale Midscale Class Economy Class
Class

< * .
"3 STR \} CoStar- *Excluding Turkey
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RevPAR growth is by no means limited to specific classes

Europe* (EUR, CC), KPI % chg. YoY, Full Year 2023

B Occupancy EMADR @ RevPAR

25%
20% @
15%
10%

5%

0%
Luxury Class Upper Upscale Class Upscale Class Upper Midscale Class Midscale Class
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Most cities should see occupancy continue to grow
Occupancy on the books, percentage point change for next 90 days vs. STLY as of 22 Jan 2024

Edinburgh —( +5

Copenhagen +5 +9 —Moscow
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26t July — 11t August the eyes of the world will be on Paris

PRRIS 202\

':: STR ':= CoStar”
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Business on the books already standing out
Paris, Occupancy on the books TY & STLY for the next 365 days as at 01 January 2024

B This year ==—=STLY
Average occupancy on the

80% books for the Olympic

period 8 months out:

ﬂ R 56%

70% PARIS 2024

60%
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Which will lead to RevPAR growth, but look to London for comparison

RevPAR YoY % change, Local currency

—Rio de Janeiro ('16) ===London ('12) ==Beijing ('08)
290%

240%
190%
140%

90%

40%

-10% :

—

-60%
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Using London as a comparable, Paris has had less new rooms open.....

London and Paris, New room openings

London
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However, don’t expect an occupancy party, but rates should soar.....
ADR and Occupancy YOY % Change, Beijing 2007-09, London 2011-13, Rio 2015-17
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Confidence is High!

f.s STR #,5 CoStar’
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... and the longer term view looks positive
European markets*, KPI YoY % change, Q4 2023 — Q1 2025
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Just short of 2.5 million rooms in the pipeline across the globe
Rooms in Pipeline and as % of Existing, December 2023
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European countries, rooms in pipeline, January 2024
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Accor active pipeline also very strong
Europe Top 10 Brands and Parent Companies — No. of Rooms in the pipeline

Ranking Brand Rooms Ranking Parent company
1  Hampton by Hilton & 10,611 1 Accor A 44,552
2 Premier Inn Premierlnn@ 9,625 2 Hilton 36,128
3 bisStyles [ 6,571 3 Marriott Marmoft 28,829
4 MOXY W}f?%‘ 6,426 4 IHG |HG roes: 14,293
5 Hilton Garden Inn &8 e inn 5,508 5 Whitbread WHITBREAD 10,559
6 Mercure Mercure 5,268 6 Wyndham wynoxam 9,949
7 Novotel N‘g\éI‘EL 4,964 7 Radisson & Rabisson 7,922
8  TRIBE | TRIBE 4,895 8 Hyatt vt 5,200
9  DoubleTree by Hilton #) Dovsistres 4,864 9  Melia MELIA @5 4,531
10  Hilton H%n 4,486 10 Deutsche Hospitality Dagg;‘fgﬁw 3,790
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Accor Hotels tops the table for Europe
Europe Top 10 Brands and Parent Companies — No. of Rooms — Existing Supply

Ranking Brand Rooms Ranking Parent company Rooms
1 Premier Inn Premierlnn@ 91,897 1 Accor 361,289
2 ibis [ 82,252 2 Marriott Marmott 138,479
3 Mercure mercure 67,379 3 IHG THG Rgiss 116,803
4  B&BHotel (% 60,652 4 Hilton 104,660
5 Scandic Hotel Scandic 52,481 5 Whitbread wwiTBREAD 94,733
6 Ibis budget % 48,680 6 Best Western BW | BestWestem. 80,539
7  Novotel novoTeL 46,066 7 Radisson g mosson 77,446
8  Travelodge, UK 46,056 8 Groupe du Louvre Louvre Hotels 66,777
9 Radisson Blu Radissen 44,827 9 B&B Hotel (L= 60,652
10  Holiday Inn 39,315 10  Choice (" CHOICE 54,065

O:= STR ':= CoStar”
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Conclusions

** La demande s’est montrée tres résiliente et est bel et bien de retour

** Un ralentissement des Prix Moyens a ses débuts

** Le retour de la demande Corporate et Groupe devrait contribuer aux
Taux d’Occupation

** Les JO boosteront les Prix Moyens

** Malgré un climat géopolitique qui peut étre tendu, une inflation qui

est bel et bien |a, I’hbtellerie reste en plein essor et la confiance est au

rendez-vous.

O:: STR 0:: CoStar” 82
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Thank you.

Samantha Mardkhah
Regional Manager NW Europe

smardkhah@str.com
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The future of the consumer industry
Six forces of change identified by Deloitte

The changing Exponential Extreme

consumer - P X climate change

An evolving \.;\. R Radical mdustry Shifting economics,
] policy ad power

society and culture : upheaval

Find the full study on our website : The future of the consumer industry: Buying into better | Deloitte US
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The coming years of change
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