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Global France
Principaux indicateurs 2017 vs 2016

Taux d’Occupation

-+ 3,7 %

Prix Moyen HT

(7l + 0,2 % :

CA Hébergement HT

(RevPAR)

+ 3,99%%
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Global France
Evolution du chiffre d’affaires hébergement par territoire 2017 vs 2016

+ 2,2 % + 9,2 % + 2,2 %

REGIONS PARIS COTE D'AZUR
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Paris
Evolution du chiffre d’affaires hébergement toutes catégories n/n-1

- 13,9 %
2013 2014 2015 2016 2017
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Paris
Evolution du chiffre d’affaires hébergement par catégorie

Variation 2017 / 2016

+ 5,3 % + 9,6 % + 9,8 % + 9,0 %
Luxe Haut de G. Milieu de G. Economique
- 19,7 % - 6,8 % - 10,3 % - 9,8 %

Variation 2017 / 2013

ces du tourisme et de I'hotellerie 2018 - Réinventer I'hotellerie



Paris
Evolution mensuelle des performances, toutes catégories, n/ n-1
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Paris
Evolution mensuelle des performances, toutes catégories, n/ n-1
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Paris

Evolution du chiffre d’affaires hébergement par catégorie

+ 5,3 %

Luxe

- 19,7 %

Variation 2017 / 2016

+ 9,6 % + 9,8 %
Haut de G. Milieu de G.
- 6,8 % - 10,3 %

Variation 2017 / 2013

+ 9,0 %

Economique

- 9,8 %



Paris

Evolution du chiffre d’affaires hébergement de I’'hotellerie de Luxe
ETO mRMC

+ 5,3 %
Luxe “1%
- 19,7 %

2017 / 2016 2017 / 2013
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Paris
Evolution mensuelle des performances, Luxe, n/n-1
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Paris
Evolution mensuelle des performances, Luxe, n/n-1

(45)
|
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Cote d'Azur
Principaux indicateurs 2017 vs 2016

Taux d’Occupation fi4 2 2 O/g




Cote d'Azur
Performances par territoire 2017 vs 2016

mEco mMilieu G. mHaut G. & Luxe

5,6%

4,3%

2,4%

1,5%

-0,8%

-2,49
-2,8% P

Cannes Nice Monaco
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Cote d'Azur

Evolution mensuelle des performances, Cannes, Haut de gamme & Luxe, n/ n-1

ETO mRMC
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Cote d'Azur

Evolution mensuelle des performances, Nice, Haut de gamme & Luxe, n/ n-1
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Régions
Principaux indicateurs 2017 vs 2016

+ 2,2 9] Taux d’Occupation




Régions
Evolution du chiffre d’affaires hébergement par catégorie, 2017/ 2016

3,2%

2,5%

1,7%

2,5%
1,2%

Luxe Haut de G. Milieu de G. Economique Super-Eco
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Régions
Part (%) des hotels en progression de chiffre d’affaires hébergement en 2014 et 2017

67%

64°% 63% 62%

55%
1 2014 vs 2013
Bl 2017 vs 2016

Luxe Haut de G. Milieu de G. Economique Super-Eco
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Régions
Evolution du chiffre d’affaires hébergement depuis 2013 (base 100)

120
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Luxe

Haut de G.

+9%
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Régions

Littoral, evolution du chiffre d’affaires hébergement, 2017 vs 2016

Normandie
& Nord

Haut de Gamme & Luxe 4+ 3290
Milieu de Gamme + 49/
Economique 0%

Super-Eco + 3%

Littoral

Bretagne

+ 12 %
+ 20 %
+ 15 %

+ 7%

Aquitaine

+ 8 %
+ 11 %
+ 1 9%

+ 99%



Régions
Métropoles, principaux indicateurs, 2017 vs 2016

Taux d’Occupation

-+ 3,2 %

Prix Moyen HT
RMC -
(RMC) 1,2 %

CA Hébergement HT S
(RevPAR) :
+ 2,00/0 .
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Régions

Métropoles, évolution du chiffre d’affaires heébergement, 2017 vs 2016

®mTaux d'Occupation ®mPrix Moyen

+ 3%
+ 2%

+29%
+19%

+6%

-2%0

Super-Eco Eco Milieu de G. Haut de G.

Luxe
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Régions
Métropoles, évolution du chiffre d’affaires hébergement, 2017 vs 2013

®m Taux d'Occupation ®mPrix Moyen

+119%
+10%

+6%
+49%

+19%

-

-19%

Super-Eco Eco Milieu de G. Haut de G. Luxe
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Régions
Métropoles, évolution du chiffre d’affaires hébergement

Lille - 2%

Rennes +5%

Strasbourg +4%

Lyon 0%

Nantes +5%

Bordeaux +6%

Nice +4%
Toulouse +2% Aix-Marseille 0%

17/16 17/13
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L'immobilier dans les portefeuilles institutionnels :
nouvel environnement, nouveaux défis




Un afflux de capitaux sans précédent
vers I'immobilier

Conférence In Extenso Tourisme, Culture & Hoétellerie - 16 février 2018



Investissement en immobilier d’entreprise - France

Milliards € m Tl T2 WMT3 MT4
35
T 31,8 31,9
30 28,1
25.8 WAL 26,4
25 I 13,411
20 172 83 17.9 17.9 18,9
15 13,7 I I l 83
‘ j B
5

0
2005 2006 2007 2008 200S 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Source : BNP Paribas Real Estate
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Collecte des SCPI et des OPCI Grand Public

12 000

SCPI OPCI Grand Public
10419

10000 - 9563

8000 -
6729

6000

Moyenne 2010-2013
=2765M£

4 000

F Y

2 000

Moyenne 2003-2009= 1032 M€

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

“ Source : IEIF
32
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Rendements courants comparés

9%

8%

7%

6%

5%

4%

3%

2%

1%

0%

DVM SCPI Immobilier d'entreprise
Rendement annuel moyen Assurance-Vie (fonds en euros)
Taux d'emprunt a 10 ans (OAT)

~—

t 4,43%

364 bps

1,50%

Y 0,79%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/
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Performance des actifs en 2017 : dans la lignée des 5 dernieres années

En euros avec 40% - Performances totales 2017
couverture de change Actions Pays
B Emergents
o 35% -
Obligations et cash
Private Debt 30% -
Actions
Private Equity ]
Immobilier direct et indirect 25% 1
Actions US
20% u
®
6)
Obligations Pays 15, Actions France 3
Emergents [ .. 3
1)
or - @
10% - - S
)
wn
50, | - ] .. u Bureaux Prime §
Matiéres ? ' H Paris QCA N
premiéres . | S
I T T Go}” . OAT 10 ans T T 1 ."I
-15% -10% -5% !% 5% 10% 15% 20%
“ -5% - Source : IEIF
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Couple rentabilité / risque sur 20 ans (1996 - 2016)

20% - Performance
totale annuelle
moyenne
18% v
16% -
B Fonciéres
14% -
12% -
10% - B Logement Paris M Actions
Bureaux France . B Logement France
8% - SCPI m Or
6% -
Assurance-vie
4% 1 N W Obligations
ivret A
2% - .l Sicav monétaires
M |nflation
0% T T T T T T T T T T T T 1
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26%
E Volatilité de la performance Source : IEIF
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Types d’actifs privilégiés a I'achat - France

Bureaux Paris QCA 25%
Bureaux Reste de Paris

Bureaux lle-de-France

Bureaux Croissant Ouest
La Défense

Bureaux en regions
Logistique
Résidentiel

Santeé

Locaux d'activités

Hotels
® 2018 fin 2017

2017 déb 2017

Autres commerces

“ Source : Barométre MSCI — Nov. 2017
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Un nouvel environnement
macro-economique
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Convergence de la croissance en zone Euro

Entre pays ... ... et entre secteurs
5 4 Croissance du PIB - 6.0 R % de secteurs en croissance _?:
1 | de la zone euro - Ecart-type '
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Source: Gavekal
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Emploi et salaire en zone euro

Moyennes mobiles sur 6 mois

Variations annuelles

Niveau d’avant crise

Niveau d’avant crise

2.25 45
/

Salaire nominal

‘?.25 -
T T T T T T T T T
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Source: Gavekal
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Climat des affaires en France

Depuis le lancement de l'euro

130 -
120 -
110 - |
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Perspectives pour 2018 : une croissance encore vigoureuse

Croissance trimestrielle du PIB en variation d’une année sur l'autre

%
3.0
e
—
2.0 Zone euro Allemagne
UK
128 ==
Japon X
k) ==
0.9 t ; } t f } % i
€1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
'1 7 '1 8 |1 9
“ Source : Consensus Forecasts December
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La normalisation des politigues monétaires

Avec des Banques Centrales au
bilan voisin de 30% du PIB
(contre moins de 10% avant la
crise) et des taux directeurs
réels négatifs, la politique
monétaire des pays avancés est
toujours tres accommodante

Le bilan de la BCE est plus
fragile que celui de la Fed : |a
politique d’achats d’actifs initiée
avec 4 ans de retard a pour
conséquence une rentabilité
des actifs de 1% contre 3% pour
la Fed et une qualité moindre
(Steinhoff). En cas de besoin, la
BCE sera moins apte a réagir

Au niveau mondial, les
injections de liguidités restent
importantes du fait de la BoJ qui
veut freiner une appréciation du
yen. Les contributions en
liquidités de la Fed et de la BCE
s’équilibrent en 2018

Le « deleveraging » des actifs
financiers en ceuvre aux USA de
par la hausse des taux et la
réforme de la fiscalité peut
provoquer de mauvaises
surprises ; en revanche
I'investissement productif peut
étre a nouveau plébiscité

Conférence In Extenso — 16 février 2018

Une marge de manceuvre
supplémentaire de baisse des
taux directeurs existe dans les
pays émergents

Une erreur de trajectoire dans
la normalisation monétaire
pourrait provoguer une hausse
brutale des taux d’intérét : le
seuil de 3% des US Treasuries a
10 ans est sans doute critique




L'inflation introuvable

Malgré des taux de chémage La mondialisation et les La digitalisation crée une
au plus bas et des niveaux nouvelles technologies pression concurrentielle
d’utilisation des capacités au profitent aux salariés qualifiés exacerbée dans le monde des
plus haut, I'inflation salariale et nuisent aux salariés moins entreprises, en particulier dans
est absente dans les pays diplédmeés : les emplois dans les 'e-commerce, et désintermédie
avancés services a faible pouvoir de I’économie : de nouvelles
négociation remplacent les rentes sont créées tandis que le
emplois dans l'industrie, le « pricing power » de beaucoup
linflation monétaire se salaire médian baisse d’entreprises s’effrite

propage surtout dans les
MEIOERIGEREES

Avec une courbe de Phillips qui s’aplatit, la regle de Taylor qui sert de boussole aux Banques Centrales est
inefficace. Elles sont condamnées a mener des politiques tres graduelles de normalisation
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L'énigme de la productivité

Gains de productivité en % annuel

4 USA

Zone euro

E Conférence In Extenso — 16 février 2018 44



De nouveaux défis
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Cartographie des risques et des opportunités

de I'immobilier dans le monde de demain

Amplitude

Digitalisation de la
distribution, Robot-
advisor et
intelligence
artificielle

Changement

climatique

Retraite par
capitalisation,
gestion des
inégalités

Mondialisation
des flux de
capitaux

Métropolisation
et innovation

Démographie:
vieillissement et
immigration

Normalisation
de la politique
monétaire

Longueur d’onde
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Apercu de la performance européenne
Prévisions pour 2018

Robin Rossmann, Managing Director - STR

Y
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Nos 5 prévisions

1.

Record pour les hotels européens — ¢a ne s’arréte pas

Les hotels anglais profitent du Brexit

Résistance face au terrorisme — rebond du secteur hotelier

Meéditerranée — ciel bleu pour tous sauf Barcelone

Euphorie d’Europe de I’Est— qui sera le grand vainqueur ?

© 2017 STR. All Rights Reserved.



L’échantillon STR — 58,000 hotels
Déc. 2017

@® Hotels
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1. Record pour les hotels européens
— ¢a ne s’arréte pas
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Le RevPAR est en hausse presque partout — I’'Europe en leader

2017, RevPAR Var. /n-1, USD (Europe en €) Taux Constant

Europe

+5.6%

Afrique
du Nord

+37.9%

Moyen-Orient

-5.6%

Centrale

+3.8%

Amérique
du Sud

+2.7%

Afrique
du Sud
+4.6%

Australie
& Océanie

+3.7%
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2017, un vent positif recouvre I'Europe
2017, RevPAR, Var. /n-1, Monnaie locale

St. Pétersbourg

Ma °
Mﬁﬁ‘
Edinbour il

erda Berlin
a Moscou

Kiev

Budapest
Bucarest
Belgrade
Rome

Istanbul
QM
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En 2017 les Taux d’Occupation sont environ 10% plus élevés que 2008
Europe - Taux d’Occupation (TO)

2017 ==2016==2008
85%

80%
75%
70%
65%
60%
55%
50%
45%
40%

janv. | févr. | mars | av. | mai | juin | Juil. ] aodt | sept. | oct. | nov. | déc.
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Premier point positif: 7 ans de bonne croissance de la demande
Var. /n-1

10%
mm Offre mm Demande = RevPAR (€)

5%

o

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

0%
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Deuxieme point: les marchés hoteliers ont un rendement supérieur
Analyse de compression, 2017 Var. 2008

Monnaie Locale

Nuitées a taux d’occupation Premium

de plus de 90% Recette Moyenne (RMC)

2008 2017 2008 2017

Londres 75 75 22% 34%

Dublin 15 145 22% 41%

Barcelone 16 92 53% 64%

Paris 40 18 16% 47%

Le premium RMC compare les nuitées a taux d’occupation de plus de 90% par rapport aux nuitées a taux d’occupation de moins de 70% © 2018 STR. All Rights Reserved.



Prévisions des Performances Hotelieres 2018
'hotellerie européenne gardera son élan en 2018

© 2018 STR. All Rights Reserved.
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2. Les hotels anglais profitent du Brexit —
épuisement de la livre sterling

© 2018 STR. All Rights Reserved.



... par conséquent, la demande et le taux d'occupation diminuent
Londres, Var. /n-1

10%

5%

0%

-5%

-10%

juin
2016

Juil.
2016

ao(t
2016

Les taux d'occupation sont négatifs et la croissance RMC baisse

sept.
2016

oct.
2016

nov.
2016

déc. | janv. fév. mars avr. mai juin juil. aolt  sept. oct. nov. déc.
2016 | 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017
e TO e===RMC (£)
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Prévisions 2018
Londres aura de la chance d’avoir une croissance fixe

0% +5%

Londres — Croissance fixe Provinces Britanniques +3.9% Edinbourg +5.0%

© 2018 STR. All Rights Reserved.
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3. Résistance face au terrorisme
— rebond du secteur hotelier

© 2018 STR. All Rights Reserved.



Les marchés hoteliers résistent contre les attentats terroristes
RevPAR indexé 1 mois avant le premier attentat, 12 mois continus, monnaie locale

Attaques terroristes

1,10

Mois précedent le
premier attentat

{A

1,00

0,95

0,90

0,85

0,80

0,75

0,70

0,65

0,60

Aucun impact: Barcelone, Londres, Berlin, Manchester

T+1 T+2

\/\/ En rétablissement: Nice, Tunisie

\/ Toujours en convalescence: Istanbul, Bruxelles, Paris

T+3 T+4 T+5 T+6 T+7 T+8 T+9 T+10 T+11 T+12 T+13 T+14 T+15 T+16 T+17 T+18 T+19 T+20 T+21 T+22 T+23 T+24 T+25 T+26 T+27

—— Londres =—Manchester ——Rarcelone =——Berlin ==—=Nice =——=Tunisie —— Bruxelles ===Paris =—Istanbul
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Prévisions RevPAR 2018

Reprise des marchés sans toutefois revenir a leurs niveaux pré-terrorisme

Paris > 7% Istanbul 10% Bruxelles > 7%

© 2018 STR. All Rights Reserved.



4. Méditerranée
— ciel bleu pour tous sauf Barcelone

© 2018 STR. All Rights Reserved.



2017 — Regain du RevPAR a travers le bassin Méditerranéen
2017, RevPAR, Var. /n-1, monnaie locale, taux constant

0 Cote D’Azur / Provence

15 Cote Croate

Barcelone 10
5 iles Baléares
Marbella 15 10 fles Italiennes

65

10 RRledIVe 21 files Grecques
(17 _arakech s Telaun
st _lecare

119 Sharm El Sheikh
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La performance de Barcelone s'effondre post-référendum
2017, Données quotidiennes

mTO ®m RMC (€)

RevPAR +9.5% RevPAR -10.8% RevPAR -12.3% RevPAR -23.9%
50%
40%
30%
20% |
10% I
0% III -l.
-10% I
-20%
-30% I
-40% |
-50% I

septembre i octobre ! | novembre |

decembre
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Prévisions RevPAR 2018

L'Afrique du nord et la méditerranée, plus particulierement I'Egypte, la Grece et |la
Croatie, verront une croissance du RevPAR de 2 chiffres...

Barcelone aura de la chance de voir une croissance fixe.

Rétablissement Nouvelle performance records dans Incertitude
en Egypte bassin Méditerranéen a Barcelone
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5. Euphorie d’Europe de I'Est
— qui sera le grand vainqueur ?
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Euphorie de I’Europe de I’Est
2017, RevPAR, Var. /n-1, Monnaie locale
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En Europe de I'Est, la croissance de la demande dépasse celle de l'offre
Var. /n-1, Taux Constant

mm Var. Offre  mMVar. Demande e==Var. RevPAR (€)
25%
20%

15%

10%

5%

1 =

0%

- N

-5%
-10%
-15%
-20%

-25%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

© 2018 STR. All Rights Reserved.



Prévisions 2018
La Coupe du Monde ...
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Conclusion



Prévisions 2018

Une bonne année attendue pour I'Europe

Reprise
7%+ RevPAR

A La Une

5%+ RevPAR

Progres

constants
Flat RevPAR

Le RevPAR européen devrait croitre d’environ 5%

Paris
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I amsterdam.
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Istanbul

City breaks
Européens

Barcelone
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L'Europe
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Perspectives 2018
Environnement

2017

-

. . s ™
Cycle prix moyen décale

Croissance du parc sur certaines niches de
marché ou territoires

Reprise économique affirmée

Contexte international s’'améliorant

Les Régions moteurs de la croissance

L'hbtellerie super-économique qui revient en
zone de croissance grace a un apurement du
parc

~

Bonne dynamique générale pour |I'hbtellerie
Accentuée Paris et Cote d’Azur - rattrapage
prix moyens

Bonne santé européenne

Attractivité renforcée de la France en général
et de la destination France

Ryder Cup

Maintien de la croissance en Régions mais
probablement moins soutenue

Une croissance confortée accompagnant la dynamique économique générale

Tendances du tourisme et de I'hotellerie 2018 - Réinventer I'hétellerie 77



Perspectives 2018

Le Luxe, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Perspectives 2018

Le Haut de (Gamme, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Perspectives 2018

Le Milieu de Gamme, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Perspectives 2018

L’Economique, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Perspectives 2018

Le Super-Economique, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Perspectives 2018

Synthése, évolution des chiffres d’affaires hébergement
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Entretien
Joanne DREYFUS

Associee - Responsable
Tourisme, Hotellerie et Services

Deloitte
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Se développer dans I'hotellerie, acheter ou construire

A. Del Monaco T. Gard P. Lemarchand J. Schaefer-Suren E. Schlageter

Axa Real Estate Eleusis Capital Naos Hotel Internos Global Vinci
Investors Immobilier
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